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Gestion Empresarial
Nivel Superior
Prueba 1

28 de abril de 2023

Zona A tarde | Zona B mafiana | Zona C mafiana

2 horas 15 minutos

Instrucciones para los alumnos

No abra esta prueba de examen hasta que se lo autoricen.

Es necesaria una copia sin anotaciones del estudio de caso de Gestion Empresarial para
esta prueba.

Lea detenidamente el estudio de caso.

Es necesaria una copia sin anotaciones del hoja de formulas de Gestién Empresarial para
esta prueba.

Seccién A: conteste dos preguntas.

Seccion B: conteste la pregunta 4.

Seccion C: conteste la pregunta 5.

En esta prueba es necesario usar una calculadora.

La puntuacién maxima para esta prueba de examen es [60 puntos].
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Seccion A

Conteste dos preguntas de esta seccion.

1.

(a)

(b)

(a)

Resuma posibles intereses distintos resultantes del programa de proyeccion de SVT
para dos grupos de interés externos (lineas 107—129).

Explique los factores que SVT deberia considerar a la hora de decidir una estrategia
de marketing para el purificador de agua WF15 (lineas 130-158).

Resuma dos posibles economias de escala que probablemente se hayan logrado
gracias a la toma de control de H4 (lineas 55-92).

Explique las ventajas de organizar SVT en divisiones por producto (lineas 11-16).
Resuma dos pasos del proceso de contratacion de los 300 empleados nuevos que se
necesitaron para las antiguas fabricas de H4 (lineas 74-81).

Explique fuentes de financiamiento apropiadas que SVT puede haber utilizado al

efectuar la toma de control de los pequenos fabricantes de filtros de agua de Europa y
los Estados Unidos (lineas 103—-104).

[4]

[6]

[4]
[6]

[4]

[6]
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Seccion B

Conteste la siguiente pregunta.

4.

SVT organiza cada una de sus plantas de tratamiento de agua como centros de ganancias.

La planta de tratamiento de SVT en un pais del Oriente Medio extrae agua de un rio local

para abastecer a los hogares de Dalgera, la capital. En 2019, muchas personas se quejaron
del mal gusto del agua. En un documental televisivo se sugirié que SVT incurria en negligencia.

SVT investigd y descubrié que los empleados de su planta de tratamiento no habian dado
al agua el tratamiento adecuado. Esta omision dio lugar a que en el agua suministrada se
filtrara plomo* del interior de las cafierias viejas, o que exponia a los habitantes de Dalgera
al consumo de agua con altos niveles de plomo.

En 2020, SVT despidio al director regional de Dalgera e instalé un equipo de seguimiento
automatizado (que ya se usaba en sus plantas de tratamiento europeas) en todas las
plantas de SVT del mundo entero. Este equipo, que hace un seguimiento de los niveles de
plomo, cuesta $100 millones y se deprecia segun el método de saldo decreciente a una tasa
del 20 % anual, hasta llegar a un valor residual de $10 millones. No obstante, en 2021, un
tribunal ordend a SVT pagar $300 millones en dafios a la poblacion de Dalgera damnificada;
en todo el mundo se hizo amplia publicidad de este hecho, lo que perjudic6é en gran medida
la imagen de marca de SVT.

En el afio 2022, el mercado global de los filtros de agua de uso hogarefo era de

$14000 millones, y el 90 % de las ventas de los filtros de agua de SVT se hacian a Europa
y los Estados Unidos. Ahora, SVT quiere incrementar sus ventas en Asia, un mercado con
considerable potencial de crecimiento. En el mismo afo, SVT cerro sus fabricas de filtros de
agua en Europa y los Estados Unidos, en parte por el aumento en los costos de la energia y
la mano de obra. Esas fabricas se reemplazaron por una enorme planta nueva en Asia.

*

plomo: elemento quimico; es un metal gris, blando y pesado. En el pasado, estaba
muy extendido su uso en cafierias, techos y pinturas; es dafiino cuando se ingiere.

(a) Defina el término centro de ganancias. [2]
(b) (i) Utilizando el método de saldo decreciente, calcule la depreciacion total del

equipo de seguimiento automatizado después de un periodo de dos afios

(muestre la totalidad del mecanismo). [2]

(i)  Con referencia al equipo de seguimiento automatizado de SVT, explique una
ventaja de utilizar el método de saldo decreciente para calcular la depreciacion. [2]

(c) Expliqgue dos formas en que una planificacién para contingencias eficaz de SVT podria
haber evitado los problemas sufridos en Dalgera. [4]

(d) Con referencia a SVT, evalue las oportunidades y amenazas que plantea el ingreso a
los mercados internacionales. [10]

Véase al dorso
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Seccion C

Conteste la siguiente pregunta.

5.

SVT esta negociando con un gobierno extranjero la construccion y operacion a 20 anos de
una gran planta desalinizadora. Se pagaria a SVT por construir la planta y luego una tarifa
anual por la operacion.

Siempre que sea posible, SVT utilizara para alimentar la planta la electricidad de 30 grandes
turbinas edlicas ubicadas en el mar (costa afuera) cerca de la planta.

Sin embargo, la capacidad de fabricacion actual de SVT no le permite fabricar las 30
grandes turbinas a tiempo. Las demoras en la puesta en marcha de la planta desalinizadora
implicarian que SVT deba hacer frente a fuertes sanciones econémicas.

Los directores de SVT deben elegir entre dos opciones:

* Opcion 1: Ampliar la capacidad de fabricacion de turbinas edlicas de SVT (véase la Tabla 1).
Para satisfacer el pedido de 30 grandes turbinas edlicas, se necesita una inversion inicial
que permita ampliar la capacidad. El director de produccién de SVT ha calculado un 60 % de
probabilidad de que se llegue a entregar el pedido a tiempo, un 30 % de probabilidad de una
demora de 60 dias y un 10% de probabilidad de una demora de 120 dias.

* Opcién 2: Formar una empresa conjunta (joint venture) con ZAZ PLC, especialista lider en
la fabricacién de turbinas edlicas. Las empresas compartirian por igual los costos y tarifas de
construccion y operacioén de la planta desalinizadora (véanse la Tabla 2 y la Tabla 3). ZAZ
garantizaria que las turbinas edlicas estuvieran disponibles a tiempo para cumplir con el
contrato. La junta directiva de SVT ha estimado un 20 % de probabilidad de que la empresa
conjunta fracase.

ZAZ considera que hay mas oportunidades de colaborar, pues la demanda de las plantas
desalinizadoras aumenta afio tras afio.

Tabla 1: Seleccién de informacion financiera para la Opcion 1

Inversion de capital requerida $120 millones

Ciclo de vida de la inversion estimado 20 anos

Pronéstico de la cantidad de ventas anuales 40
de grandes turbinas edlicas necesarias para
llegar al punto de equilibrio

Capacidad de fabricacion anual de las 60
grandes turbinas edlicas

Prondstico del rendimiento neto de la venta $0.5 millones
de una gran turbina edlica

Costo de cada demora de 60 dias en el inicio | —$40 millones
de operaciones de una planta desalinizadora

(Esta pregunta contintia en la pagina siguiente)
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(Pregunta 5: continuacién)

Tabla 2: Seleccion de informacion financiera sobre la construccion
de la nueva planta desalinizadora en la Opcién 2

Costo de inversion de la construccion $504 millones

Costo de 30 turbinas edlicas $60 millones

Costo de instalacion de 30 turbinas edlicas | $36 millones

Tarifa por la construccion de una planta $650 millones
desalinizadora, pagada a SVT al finalizar
el afno 1

Tabla 3: Seleccién de informacion financiera sobre la operacion
de la nueva planta desalinizadora en la Opcién 2

Tarifas de operaciéon anuales pagadas a los
operadores de la planta desalinizadora:

Afos 1-8 $90 millones
Afos 9-15 $95 millones
Afos 16-20 Por negociar en el afio 15

Pronéstico del rendimiento neto anual
promedio para las tarifas de operacion de la
planta desalinizadora:

Afos 1-8 $60 millones
Afos 9-15 $58 millones
Anos 16-20 Segun las tarifas negociadas en el afio 15

Utilizando el estudio de caso y la informacién adicional de las paginas 4 y 5, recomiende si
SVT deberia elegir la Opcién 1 o la Opcién 2. [20]






